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Matriz de doble entrada:

180 9000 (y especificamente la parte de satisfaccion del cliente) y SA 8000
(Responsabilidad social) en cuanto al control de proveedores,
subcontratistas y sub-proveedores

A continuacion, presento una matriz de doble entrada (en formato de tabla) con
dos ejes: uno para la norma 150 9000 (orientada a |a satisfaccién del cliente) y
otro para la SA 8000 (orientada a responsabilidad social y control de la cadena de
suministra). Luego incluyo una breve grafica descriptiva (ver detalle tras la tabla)
de los criterios que deben cumplirse.
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J L.‘ de calidad. incluso sub-proveedores.
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